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Анотація. У роботі досліджено сутність цифровізації економіки та систе-матизовано виклики та перспективи цього процесу у вітчизняних реаліях.
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Постановка проблеми. Сучасний розвиток економіки ставить перед кожним суб’єктом підприємницької діяльності низку нових завдань. Традиційні підходи до ведення бізнесу вже не задовольняють зростаючий попит та очікування клієнтів, не відповідають вимогам підвищення ефективності та прибутковості. Цифровізація економіки змінює систему економічних відносин, збільшується конкуренція з боку нетрадиційних провайдерів послуг, зокрема високотехнологічних компаній та стартапів «Fintech». Так, останніх можна вважати, з одного боку, реальною загрозою для розвитку традиційних видів діяльності, а з іншого – новим етапом розвитку, якщо бізнес зможе подолати традиційний консерватизм, формуючи нові прогресивні відносини та співпрацю з високотехнологічними компаніями та стартапами. Отже, розвиток цифровізації економіки є важливою проблемою, що потребує дослідження.
Аналіз основних досліджень. Проблеми цифрового розвитку економіки досліджують як закордонні, так і вітчизняні науковці. Серед закордонних науковців варто виділити праці Д. Енгельбарта, Н. Негропонте, Д. Тапскотта, Е. Вільямса, Д. Сміта, Д. Стігліца, Е. Петерса; серед вітчизняних дослідників розвитку  цифрової  економіки  присвячено  праці  О.  Вінник,  Г.  Жекало, Н. Гавриленко, І. Тарасенко, М. Руденка, Н. Пантєлєєвої та інших.
Мета. Метою дослідження є систематизація викликів та перспектив цифровізації економіки як сучасного тренду розвитку суспільства.
Виклад основного матеріалу. Розвиток цифровізації економіки у сучасному світі має важливе значення, враховуючи виклики фінансового, економічного, природного та воєнно-політичного характеру. Додатковим поштовхом до посиленого розвитку цифрових послуг з використанням відповідних технологій став епідеміологічний фактор, а саме: поширення коронавірусу, коли багато компаній почали виходити на якісно новий рівень надання онлайн-послуг.
Трактуванню цифровізації економіки присвячена велика кількість наукових праць. Найбільш систематизованим у даному аспекті є підхід М. Руденка, який виділяє чотири підходи у визначенні цифровізації [1, с. 63]:
· з наукової точки зору – це процес еволюції економічних, соціальних, виробничих, техніко-технологічних, організаційних, управлінських, та інших відносин всередині суспільства, зміна їх суб’єктивно-об’єктивної орієнтованості, яка викликана розвитком інформаційно-комунікаційних (цифрових) технологій;
· з практичної точки зору – це механізм зміни загальної бізнес моделі ведення підприємництва задля отримання ними нових покращених характеристик роботи з метою оволодіння конкурентними перевагами, створення додаткової вартості та підвищення ефективності існуючих бізнес-процесів;
· з точки зору державного підходу – це фізичне насичення суспільства електронно-цифровими пристроями та прискорений обмін інформацією між ними, що дозволяє поступово стерти межу між віртуальним та фізичним світом;
· з точки зору суспільства – це абсолютно нова парадигма розвитку нації, основана на повсякденному та повсюдному використанні цифрових технологій, що забезпечить оперативність обміну даними та швидкість доступу до інформації і бази знань.
На думку Н. Пантєлєєвої цифрова економіка – це економіка цифрового суспільства, передбачає реалізацію потенціалу і цифрову трансформацію всіх сфер суспільного життя, формування нової системи економічних відносин на основі широкого спектра можливостей цифрових технологій задля забезпечення економічного зростання, національної безпеки, підвищення конкурентоспроможності та світового рейтингу країни, підвищення якості життя суспільства на довгострокову перспективу [2, с. 39].
Важливим аспектом ефективного розвитку цифровізації економіки є визначення її базових принципів (табл. 1).
Таблиця 1
Основні принципи цифровізації економіки України, які визначають її інноваційність [3, с. 39]

	Принцип
	Характеристика принципу

	Доступність
	полягає у забезпеченні можливості доступу до необхідної інформації шляхом використання інформаційно-комунікацій-них технологій. Основною передумовою отримання доступу до глобального інформаційного середовища є об’єднання органів державної влади та громадськості.

	Спрямованість
	передбачає спрямованість на створення вигоди для різних категорій споживачів у повсякденному житті

	Інформативність
	передбачає розвиток інформаційної забезпеченості суспільства та креативного середовища. Ключовим чинником розвитку інформаційного суспільства виступає можливість вільного пошуку, використання та накопичення знань

	Відкритість
	реалізується через зорієнтованість на міжнародне співробіт-
ництво з метою сприяння виходу України на світовий ринок електронної комерції та послуг, банківської і біржовоїдіяльності, а також співробітництво на регіональних ринках. Таким чином, цифровізація економіки сприятиме інтеграції до європейських систем та глобалізації у сфері інформаційно-комунікаційних технологій

	Безпечність
	передбачає створення умов для покращення рівня
інформаційної безпеки, захисту персональної інформації та недоторканності особистих прав

	Комплексність
	реалізується завдяки провідній ролі держави у розробці та впровадженні національних цифрових стратегій, а також зосередженню уваги на знятті бар’єрів на шляху до цифровізації економіки країни.


Основними перешкодами та викликами на шляху ефективного розвитку цифрової економіки можна виділити наступні [3, с. 41; 4, с. 58–59; 5, с. 58]:
· недостатній рівень розвинуту інфраструктури;
· низька технічна освіченість населення;
· висока вартість ІКТ;
· застарілість техніки у державних організаціях та структурах;
· обмежений доступ до мережі Інтернет у сільській місцевості;
· незначна частка інвестицій у цифрову економіку;
· використання у державних установах застарілої техніки;
· відсутність єдиних стандартів цифрових систем та інформаційної безпеки;
· непропорційна структуру ринку ІТ;
· низький рівень державної підтримки модернізації основних засобів виробництва на цифрові;
· недосконалість нормативно-правового регулювання та інші.
Систематизація переваг, перспективних напрямів та позитивних ефектів розвитку цифровізації економіки дозволяє виділити наступні аспекти [1, с. 64; 3, с. 41]:
1. переваги на рівні держави: новий стимул до зростання ВВП; підвищена інформаційна ефективність при взаємодії з підприємствами та населенням; зростання продуктивності операцій (збір податків, надання послуг, управління реєстрами тощо); мінімізація шахрайства у сфері послуг державних органів влади; зниження рівня тіньової економіки; зміцнення довіри населення до державних органів влади за рахунок прозорості та відкритості;
1. переваги на рівні підприємств: зростання продуктивності праці за рахунок цифровізації бізнес-процесів; підвищення ефективності управління; прозорість, простота та оперативність взаємодії з державними органами влади; прискорена автоматизація виробничих процесів; можливість доступу до світових ринків; розширення каналів реалізації продукції;
1. технологічні (міжгалузеві) переваги: спільне використання інформації і відсутність конкуренції у споживанні знань та інформації; автоматична обробка даних та їх аналіз; синхронізація інформаційних потоків та можливість відстеження великої кількості ланцюжків між постачальниками і споживачами; створення нових інноваційних продуктів, орієнтованих на розробку технологічного інтелекту;
1. переваги для суспільства: оперативність обміну даними між членами суспільства; швидкість доступу до інформації та бази знань; удосконалення товарів та послуг відповідно до потреб та вимог населення; розвиток Інтернету речей (ІоТ); полегшений доступ до послуг державних органів влади;
1. переваги для споживачів: зниження вартості платежів і поява нових джерел доходу, оскільки вартість Інтернет-послуг є набагато нижчою та доступ-нішою; товари та послуги максимально пристосовані до потреб та запитів споживачів; розширення діапазону інформаційних, освітніх і розважальних послуг.
Висновки. Отже, цифровізація економіки – це сучасний тренд розвитку суспільства. Наукові підходи до визначення даного поняття є достатньо різно-сторонніми, зокрема виділяють наукову, практичну, державну та суспільну точки зору щодо його трактування. Цифровізація економіки має як беззаперечні переваги, так і проблемні аспекти розвитку, що потребують вирішення та регулювання з боку держави. Реалізація позитивних ефектів та переваг розвитку цифрової економіки сприятиме економічному зростанню та удосконаленню управлінських процесів у різних сферах діяльності підприємств та організацій.
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