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положення про опиryвання учасникiв освiтнього процесу

та зацiкавлених осiб у Житомирському кооперативному фаховому коледжi бiзнесу i
права

I. Загальнi полоrкення
1.1. ПолоЖення прО опитуванЕя уtасникiв освiтньОго процесу та зацiкавлених осiб у

житомирському *oorr.pbru"ory фаховому коледжi бiзнесу i права (да_,li - положення)

розроблено згiдно ЗакоЪу Украни uГlро фахову перед виЩу ocBiTy>, Закону Украши кПро

b."iryo; Статуту Житомирського *оо.r"рur"вного фахового коледжу бiзнесу i права;

Положення про органiзацiю-освiтнього процесу в Житомирському кооперативному фаховому

коледжi бiзнесУ i права, ПоложенН" проЪ".rему внутРiшньогО забезпечення якостi освiти у
Житомирському коЪ.rераrrвному фаховому коледжi бiзнесу i права.

1.2. Положення визначас порядок органiзашii та процедури проведення анкетрання в

Житомирському кооперативному фаховому коледжi бiзнесу i права(лалi - коледж) уrасникiв
ocBiTHboio процесу щодо якостi надання ocBiTHix послуг у коледжi шJUIхом анкетування на

добровiльнiй ocHoBi.
1.3. днкетуваннr{ проводиться серед здобувачiв фаховоi передвищоi освiти денноТ

форми навчання, педагогiйих прачiвникiв, роботодавцiв, випускникiв рiзних pokiB, iнших

Ыi*чuп.rrих осiб дЙ збору та аналiзу iнформацii, щодо якостi пiДГОТОВКИ фаХiВЦiВ За ПеВНОЮ

освiтньою програмою в межах внутрiшнього монiторингу якостi освiти коледжу.

1.4. Днкетування проводиться згiдно встановленого графiку, та е одним iз iHcTpyMeHTiB

оцiнювання роботи педагогiчних працiвникiв, якi здiйснюють викJIадання на певнiй освiтнiй

програivri.
1.5. днкетування проводиться цикJIовими комlсlями коледжу.

II. Мета i завдання анкетування
2.1. Метою анкетування е визначення Думки репрезентативноi сукупностi учасникiв

освiтнього процесУ щодо якостi ocBiTHboi дiяльностi в Коледжi та використання отриманоi

iнформацii для ii удосконаJIення, а також з метою стимулювання професiйного зростання та

пiдвищення *"Йбi*ачii педаюгiчних працiвникiв, узгодження результатiв дiяльностi

КоледжУ з вимогамИ MiHicTepcTBa освiтИ i наукИ Украiни, врахування iHTepeciB та пропозиrliй

уru."rйu освiтнього процеф та iнших зацiкавлених cTopiH пiд час формулювання цiлей та

програмнИ* p.ryo"ruri" навчання, визначеннЯ рiвнЯ задоволеностi здобувачiв фаховоi

,rьр.лu"щоi Ъсвiти освiтньою, органiзацiйною, iнформацiйною, консультативною та

соцiальною пiдтримкою.
2.2. Завданнями анкетування е :

2.2.t. Отримання надiйноi та якiсноi iнформацii щодо цiлей та програмних

результатiu "uuru"r", 
якостi змiсту й форм навчання та викладання за освiтнiми програмами,

ападеrirпоi доброчесностi, а також cioao""o iнших процесiв, що впливають на якiсть

ocBiTHboi дiяльностi (умов навчання та pecypciB, зовнiшнiх факторiв мотивацii навчання,

соцiально-психологiчних tlинникiв освiтнього процесу тощо);

2.2.2. Визначення ставлення здобувачiв фаховоi передвищоi освiти до дiяльностi

педагогiчних працiвникiв, У тому числi про застосування iнновацiйних ocBiTHix технологй i

методик навчання в iх роботi; . ..

2.2.З.,ЩемОнсфацiЯ зв'язкУ мiж дiяльнiстю педагога i результатами цiеТ дiялъностi.

якi проявляються у .u.Ъо.""i здобувачами фаховоi передвищоi освiти ЖИТТеВО НеОбХiДПО< i



професiйних компетентностей, piBHi ixHboi культури, ерудицiТ, вмiння застосовувати теорiю

на практицi;
2.2.4. Використання анкетування як одЕого з елементlв монlторингу систеN{и

контроJIю за якiстю освiтнього процесу, проведення незаJIежного, систематиlшого

анкетування Bcix уrасникiв освiтнього процесу;
2.2.5.,Щотримання надiйноi та якiсноi iнформацii про piBeHb задоволення здобувачiв

фаховоi передвищоi освiти методами навчання i якiстю викладання, органiзаuiйною,

iнформачiйною, консультативною та соцiальною пiдтримкою;
2.2.6. дналiз та встановленЕя наявного рiвня якостi освiтнього процесУ учасникамИ

якого е рiзнi суб'екти ocBiTHboi дiяльностi;
2.2.,l. Пiдготовка аналiтичних матерiалiв з метою виявлення проблемних IIитань

освiтнього процесу в Коледжi та формування пропозицiй щодо покращення освiтнього

процесу та освiтньо-професiйних програм.

III. Порядок органiзацii та процедура проведення анкеryвання
3.1. основними видами анкетування е анкетування за допомогою паперових

(друкованих) анкет та iнтерв'ювання уrасникiв за перелiком анкет згiдно Додатку 1. ix

опрацювання вiдбуваеться рrIним способом,
з.2. днкетування переважно е анонiмним i вибiрковим, до процедури якого

допr{аетьс" "" 
,"n*e нiж 50Ой уrасникiв освiтнього процесу. Участь здобувачiв освiти в

onr"yuu"rri е обов'язковою. Учасниками анкетування е здобувачi фаховоi передвищоi освiти

денноi форми навчання Bcix спецiальностей коледжу,

3.3. В оцiнюванНi окремиХ компонентiВ освiтньогО процесУ можугь бути

персона;liзованi групи респондентiв фоботодавцi, колишнi випускники),

з.4. днкетрання ,rроuод"r"Ъя вiдповiдно до затвердженого Графiку. Ана-тliтична

звiтнiсть за пiдсуплками проведеного анкетування за групаI\dи ресrrондентiв розмiщуеться на

офiцiйному сайтi Коледжу згiдно Графiку i результатiв обробки даних. . :_

3.5. Графiк проведеншI анкетування за групаI\,Iи учасIIиКlв освlтнЬого процесу 1З

зазначенням вiдповiдальних осiб за його проведення формусться щорiчно, схвt}люеться

педагогiчною радою та затверджуеться наказом директора коледжу.

З.6. ПЬрел проведенням анкетування вiдповiда;lьний за органiзацiю його проведення

повинен:
3.6.1. Коротко пояснити ресIIондентам мету l завдання анкетування;

з.6.2. Пiдкреслити значення анкетуваЕня для пiдвищення рiвня якостi освiти в

*оп'о*'l.U.з. 
Звернути особливу увагу на aHoHiMHicTb анкетрання i на ту обставину, що

результати urrп"rуЪu"ня булугь використанi тiльки в узагальненому виглядi,

з.7. ПитаНrr" urr*.' форrуоr"ся в межах KoMпeTeHTHocTi здобувачiв освiти та можугь

коригуватися за обrрунтованими пропозицiями уIасникiв освiтнього процесу,

IV. Порядок пЦведення пiдсумкiв анкеryвання
4.1. Вiдповiда-пьнi за органiзацiю проведення анкетування систематизують та

узагальнюють iнформаuiю щодо результатiв анкетування дJuI визначення ступеня

.чдо"оп.rпостi здобувачiв piBHeM якостi освiтньоi процрами, ii компонентiв, навчальних

плшliв, форм i методiв 
"uurunr" 

та викJIадання з метою виявлення та усунення слабких cTopiH,

визначення сильних cTopiH i поширення крашц{х практик органiзацii освiтнього процесу та

пiдвищення якостi освiти.
4.2. Результати анкетування обговорюються та аналiзуються на Bcix рiвнях коледдq-

(циклова комiсiя, вiддiлення, коледж); враховуються пiд час визначення напряму пiдвишенвя

ЬапiбiкачiТ викладача; сприяюТь процесУ самовдосКонЕtлення педагогiчноТ дiя,tьностi

вЕкJIадача; використовуються для прийняття кадрових рiшень; враховуються при розпо:Lri
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Еавчаjьного навантаження педагогiчних працiвникiв; враховуються цикловими комiсiдrи

при вдоскона-пеннi методичного забезпечення освiтнього процесу.

4.З. РезулЬтати анкеТування в узагальненому виглядi обговорюються на засiдшrн,пi

педагогi.пrоi ради та оприлюднюються на веб-сайтi коледжу.



перелiк анкет

1 раз на piK (в
кiнцi навчального

року)

Анкета для опитування
щодо якостi ocBiTHboi
дiяльностi коледжi

здобу"аrБ фаховоi передвищоi освiти

програми та забезпечення ocBiTHboi

в кiнцi навчанняАнкета дJuI опитування випускникiв коледжу

1 раз на piK (в
кiнцi навчального

року)

Анкета для опитування роботодавцiв щодо якостi пiдготовки
програм та iхнього

фахiвцiв, якостi освiтньо-професiйних
*iarouoro наповнення у колелжi

l раз на piK (в
кiнцi навчального

1 раз на piK (в
кiнцi навчального

року)
piBHeM практичноi пЦготовки

методами навчання та виIспадання

пiсля 1 семестру
та пiсля 2

Анкеrа для опитування здобрачiв першого курсу навчання

коледжу щодо адаптацiiдо процесу IIавчаЕня

1 раз на piK (в
кiнцi навчального

року)

1 раз на piK (в

кiнцi навчального

року)

Бкета ДЛя опитування здобувачiв коледжу щодо вивчення

задоволеностi ocBiTHiM процесом

днкета для опитрання здобувачiв освiти щодо кураторства у

1 раз на piK (в

кiнцi навчЕlльного

року)
освiтнього процесу у коледжi

."i".ry в разi конфлiктних ситуацiй у копgджi

Графiк проведення анкеIуffi
додАток 1

1 раз на piK (в

кiнцi навчаJьного
року)



АнкЕтА
для опитування здобувачiв фаховоi передвищоi освiти щодо якостi освiтпьоI

програми та забезпечення ocBiTHboi дiяльностi
в Житомирському кооперативному фаховому коледжi бiзнесу i права

Шановний .rуд.Ь"t оцiнiть, булu-ла"ка,-"*i.r" осйньоi дiяльностi у пiдотовшi

фаховlо< молодших baKallaBpiB за 5- балlьною шкалою (вiд 1 - кнезадовiльно>>, до 5 -
KBi;ц,riHHo>).

Вашi пропозицii допоможуть удосконtIлити органiзацiю освiтньогО процесу В

коледжi. оп е цiлком анонiмним.

1. Так 2. Hi

14. Якi, на Вашу думку, "едо"iкrr,lлабЙ 
мiсця у пiдготовцi

здобувачiв? _
15. Що, "u 

Bu*y ДУмкУ, слiд покращити коледжу для полiпшення.якостl пl,щOтовь:Е

здобувачiв i налагод*."r" din",u ефеюивних партнерських cTocyHKiB iз зовнiгпнirrя

,Щдкуемо за вiдповiдi!

здобуггя якiсноi освiти матерiально-технiчнi та

Г{аскiл"ки навчання в коледжi здiйснюеться

новiтнiмипедагогiчними технологiями?

вiльний вибiр дисциплiн

необхiднi для Вашоi п iйноi дiялъностi?

ОПП (спецiаrrьнiстю)?
Hacnbk" здобрачi мають вiльний доступ до

електронних iнформацiйних pecypciB коледжу та

доброчеснiсть i створена атмосфера неприпустимост1

академiчного шах!еЦgfрgl
Наскiльки сприятливими дJUI навчання е морально-

психологiчнi вiдносини мiж студентами i
адмiнiстрацiею, навчаJIьною частиною i цикловими

комiсiями?

стейюrоrцерами?-----



АнкЕтА
дJlя опЕг}rванЕя виIIускникiв

за шкалою вiд 1 - кнезадовiльно), до | _ sЕЦruцц9>,

Критерii оцiнювання

навчання в коледжi для майбутцц9iд iйноi дiяльностi?
як Ви оцiнюете органiзачiю та проведення навчання на

дисциплiнах, якi Ви вицчасте?

технологii та ефективнi методи навчання?

Оцiнювання знань вiдбува-пось

можливiсть неупередженого
навчання

прозоро та чесно i була
обговорення результатiв

В коледжi бу" забезпечений доступ до електронних
iB та фондiв бiблiотеки

в -о"еджi забезпечено проходження виробниtмх практик та
,дентЕlми корисних пракгичних навичок

Наскiльки моему успiшному навчанню сприяли

педагогiчнi rrрчцi""r*" ru доrоri*пrй
Наскiльки коледж допомiг у мо9 Hi?

Я- В, 
"*жа.те, 

обрана Вами професiя затребувана на ринку

чи знаете Ви, що на базi коледжу можна продовжити навчання

за спецiальнiстю в Львiвському торговельно-економiчному

Ч" 
"ла"уеrе 

продовжити навчання в закJIадах вищоТ освiти для

отDиманЕrI ступеня вищоi освiти кбакалаврЯ
Наскiльки я рекомендуватиму 1ншим

PiBHeHcbKoMy кооперативному
здобувачаr,t навчатися в

eKoHoMiKo-rrpaBoBoMy

Бали

у Недостатнiй piBeHb викладання
/ особиста неорганiзованiсть
/ Вiдсутнiсть бажання вчитись
/ недостатrrя kiлbkicTb пiдруlникiв та посiбникiв

16. якi HoBi дисциплiни, "а 
Ьа-У ДУМку, варто додати до перелiку вже запровадкеЕЕ{ ,ft-l

освiтньогопроцесу?
17. Якi дисциплiни, на Вашу думку, слiд вилучити iз чинноi на цей час ocBiTHboi програrш?

покращення освiтrъою прцос}- -r

.\ъ



АнкЕтА
дJIя опптуваЕЕя роботодавць щодо шсосгi пiдготовкп фахiвцiв, якостi освiтньо-професйних

програм," й"о.о змigгового ЕаповЕеЕЕя у Жптомирському кооперативному фаховому
коледrrсi бiзнесу i права

висловленi Вапли ду}rки та побажання булуть використанi для удосконапення лсоgгi освiтп _v

коледп<i. Оштуванrrя е цiлком анонiмним,
1. Як ВИ оой.r" piBeHb професiйНоi пiдготовки випускникiв коледжу, якi прzщюють (пршоваш)

у Вас в органiзацii7установi?
Вiд 1

-нuзькuй
до 5 ба-тriв 

-вuсокuй
нь

1 2 3 4

кникi

коледж1

? Но"r.ir,*ки Rи заrriкавленi в приЙомi на робоry вИП в

1 2 3 4 э

Критерii
оцiнювання

культурнiсть i вихованiсть

та практичнi навички

наявнiсть системного

результат

l',tr*еrr*, нацiленiсть на KiH

ролi у складi команди

Гнучкiсть та адаптивнiсть до суIасних вимог ринку
зацiкавленiсть у пiдвищеннi
перенавчання

квалiфiкацii i здатнiсть

наполегливiсть у роботi

вiд 1 балу -нuзькй
нь до 5 балiв 

-вuсокuй

практичних навичок

1. Взагаrri не потребували додаткового IIавчання i формування tlрЕlктичних навичок,

2. Швидше не потребували додаткового навчання,

3. Швидше потребували додаткового навчання,

5. Що, на Вашу дрIкУ, е додатковою поревагою у резюме молодого фахiвчя?

1. Практичний досвiд.
2. Участь у фахових конференцiях, тренiнгах,

3. Стахgвання за кордоном.
4. Готовiсть вIмтися.
5.Iнrпе.

6. Чи ркомендувшrи б

Рколерку? l. Так
Якi знЕlншI, вмiння

Ви керiвникам iнших компЕlнiй приймати на

2. Hi
та навички, виходячи з Вашого досвiду,

робоry вшускнпiЬ

необхiдно в першl'

черry?
Щякуемо за вiдповiдi!



1. Чи знйомi Ви з понят.гям какадемiчнадоброчеснiсть>?

ffi ормативнимъ документами (положення

проч**.riчну лоброчеснiсть), якi дiють в коледжi щодо розробки
_л -л, -:,--,лтrдуч Е-!ъ----- ---J 

-

та впровадження систоми забезпечення академlчно1

3. Чи ознайомленi Ви з процедурою попередження та гIокарання у

разi скоення порушень академiчноi доброч"ч9gЦ_
1. Академiчний плагiат

4. Якi прояви академiчноi недоброчесностi Ви

зустрiчали пiд час навчання?

8. Необ'ективне оцiнювання

6. Чи були випадки виявлення порушення

академiчнЬi добро".."о.ri у Bu,o,y q,о", ' iiдного освiтнього1. Повторне проходження вlдпоI

компонента ocBiTHboi програ},Iи (повторне вивчення

7. Позначте заходи, якi, на Вашу

думку, е найбiпьш ефективними

щодо академiчноi недоброчесностi:
2. оцiнка за

з1

освlти4. Bi

8. Чи потрiбно, на Вашу думку, дотримуватисЬ
академiчноi доброчесностi?

g. Чи дотримуетеся Ви вимог академiчноi

доброчесностi?

l0. Чи доводIлося Вам протягом перiолу

ЕalвчаЕЕя в коледжi вдаватися до проявiв

шсадемiщоi недоброчесностi, а сап{е:

li. Хто Вас заохочуе дотримуватись принципiв

mtanerti.пroT доброчесностi?

\нкЕтА
ДляопIrЦ,Ванняз:обlъачiв.ДrггоrrrtрськогокооПератиВногофахового

Ko.Ie.lxý, бiзнес1, i права щодо

3. Важко вiдповiсти

2.к
3. Вдаватися до пlдкtu}ок

ватись гаджетztми

5. Не доводипось вдаватися

1. Аддiн
2. Викладачi
3. Класний
4. Iнше

ност1
до шровЬ

Пrтгання

3. Частково

2. Hi

4.



АнкЕтл
для опитування здобувачiв Житомирського кооператпвпого фжового коледжсу бiзнесу i права

щодо задоволено cTi piBHeM практп.Iпоi пiдготовки
Шаповнi здобувачi! З метою забезпеченIIя зворотЕого зв'язку, покращення органiзацii шроuесу

пракгшщоi пiдютовки та Ii якостiо просимо вiдlовiсти на питzlння запропонованоi анкети.

дшсgга aHoHiMHa, yci результчr, будуr" використtlнi викrпо,цrо в узtгаJIьненому вшлядi.

1.Ifu задоволенi Ви тим, що навчаетеся на обранiй Вами спецiальностi?
1. Дуже задоволений
2. Задоволений

'.. "":Ж"'##,
2. Ч*l задоволенi Ви органiзацiсю

форлrують фаховi компетенцii?
1. Так 2. Hi

та проведенням практичних занять з дисциплiн, що

3. Важко сказати

з. Чи е безпечним для Вашого }киття та здоров'я ocBiTHe середовище на базi пракгик?
1. Так 2.Н| 3. Важко сказати

4. Чи задовольняс Вас piBeHb якостi проведення занять та професiоналiзм викладачiв?
1. Так z.Hi 3. Важко сказати

5. оцiнiть та якrсть п ня навчальноl

6. Чи використовують ,"*rr.чд*i *о *няттях iнтеракгивнi методи навчання (дискусiТ,

}rоделювання профьсiйниi сиryачiй, дiловi iгрлr, кейс-метод, проведення (круглих столiв>> тощо)?

1. Так 2.Hi
7. Якi методи та форми заево€ЕIIя професйних компетентностей, на Вашу думкуl е

пайбiльш ефективними?
1. Виробнича прtlктика ца цiдприемствtlх
2. Майстер-класи
3. Пракгишli тренiнги
4. Навчаьна прчtктика в майстернях та лабораторiях коледжу

8. Чи задовольняе Вас ваш piBeHb практичноi пiдготовки на даний момент?
l. Так 2. Hi 3. Важко сказати

9. ЧИ задоволеНi Ви комПетентносТями, здобУтими пЦ час практичноi пiдготовки (ouiHiTb

шкалою
1 2

a
J 4 5

за

1. Трулнощiв немае
2. недостатньою пiдготовленiстю iз дисциплiн, що формують пРОфеСiЙНi КОМПеТеНТНОСТi

3. Оргшriзацiею практичноi пiдготовки на базi практики

11. Над розвитком яких, на Вашу Думкуl професiйних та особистих якостей студепту варто

попрацювати для успiшноi професiйшоi дiяльностi?
1. дктивнiсть, наполеiливiсть i спрямованiсть на прийняття рiшень
2. Системнiсть й аrrалiти,пtiсть мислення
з. Умiння прогнозувати розвиток ситуацii, передбачати результат рiшення
4. Умiння миспити масштабно i водночас реалiстично
5. КомунiКативнi вмiння, навички ефективноi мiжособистiсноi взаемодii

6. Високий piBeHb сtllvlорегуляцii, самоконтролю, стресостiйкiсть

7. Умiння вирiшувати нестандартнi проблеми i завдшtня

8. Нази.шси роботи в комшrдi
12. Що заважае Вам досягти ще кращих результатiв та успiхiв у навчаннi?

1. Все задовольIuIе
2. Нестача iнформачiйних pecypciB
3. Недостатнiсть матерiально-технiчного забезпечення

4. НебшсанЕrI вtIитися 5.Не склалися стосунки у групi

ýаrпi ркоrrендацi| щодо покращеfiня якостi практичного навчання у РКЕПФК
,Щдкуемо за вiдповiдi!



АнкЕтА
для опиц/вання здобувачiв Житомирського кооперативЕого фахового коледя(у бiзнесу i права

щодо задоволеностi методами ЕавчаЕЕя та викпаданпя

шаповний сryденте! ,щайте, буль ласкъ вiдповiдi на запитшIнrI, що сгосуються якостi ocBiTпboi

програI\,{и, за якою Ви навчастесь,

Днкетування проводиться aHoHiMHo Вашi вiдповiдi допомохý/ть удосконалити систему

якостl освlти в коледж1.

1. Чи вважасте Ви навчання в коледясi сучасним та практично орiентованим?

1. Так 2. Hi 3. Частково

2.Чпзадоволенi Ви методами навчання i викпадання 3а ВашоЮ спецiальНiстю?

1. Так 2.Hi 3. Частково

з. Як Ви вваяса€те, чи yci дисциплiни, якi Ви вивча€те, необхЦнi для Вашоi професiйноi

дiяльностi?
1. Так 2.Hi З. Частково

4. Якi змiни, на Вашу ДУмкУl доцiльно вIIести до ОПП (освiтньо-професiйноi програми)?

@пишiть якi дисциплiни наВашу думку необхЦно додати, вилучити або пiдсилити)

Ваша вiдповiдь.
5. Чи реалiзофrr." о Вчшою оПП вiльний вибiр дисциплiн?

1. Так 2. Hi
б. На Вашу Думкуl чи с порядок вивчення дисциплiн, план та графiк освiтнього процесу,

.цогiчним i послиовним?
1. Так 2.Hi 3. Частково

7,чпдостатнiй обсяг практичноi пiдготовки, закладений в опп?
1. Так 2.Н1 3. Частково

8. На ВашУ ДУмlVl чи достаТньоЮ е квалiфiКацiя викЛадачiв, залучених для реалiзацii ОПП?

1. Так 2.Hi 3. Частково

9. Чи спiвпали очiкування щодо Вашоi опП з iT реальним змiстом?
1. Так 2. Hi 3. Частково

10. Чи достатнiм, на Ваш розс}дl с матерiальне забезпечення дисциплiн та оснащенiсть

аудиторiЙ, лабораторiЙ?
1. Так

11. Чи завжди Ви своечасно отримували iнформацiю про форму та кiлькiсть контрольних

заходiв з навчальних дисциплiн, а також про критерii оцiнювання?

2. Hi 3. Частково

1. Так 2.Нi
12. Чи користувались Ви пiд час

3. Частково
навчання iнформачiею щодо Вашоi ОПП з вебсайry

колеллry?
1. Так 2. Hi 3. Частково

1з. На вашу думку чи якiсно та доступно здiйснюсться викладання навчального матерiалту?

1. Так 2.Hi 3. Частково

14. Оцiнiть, будь ласка, якiсть отриманоi освiти за п'ятибальною шкалою
вiд 1 (низький piBeHb) до 5 (високтлй piBeHp): 

,

.fL-IoBl lгри та ш.
прохо.шкеrrrrя виробничих та пероддипломних практик

пiдвищенню знань та х навичок

Чв vаш вЬний доступ до електроЕних iнформацiйних
Ь та веб

15Як, на Вашу ДУмкУ, необхiдно органiзувати освiтнiй процес у коледжi, щоб одержатп пiiсв)

,Щякусмо за вiдповiдi!

показники якостi освiти

оцiнювання знань вiдбувалось прозоро та чесно

пi.шотовку? Ваша вiдповiдь

10



АнкЕтА
ДляопитУВаннязДобУВачiВпершогокУрсУнаВчанняЖитомирського

кооперативного фахового коледж(у бiзнесу i права щодо адаптацiiдо процесу

наВЧання g? 1, Так
1.Чи не я€лкусте Ви, що стали студентом нашого закладу ocBlт,

2.Hi
2.сryлентське ж(иття у порiвняннi зi шкiльним, життя в коледжr с:

l. Бiльш цiкаве -2, Менш цiкаве -3, Нiякоiрiзницi

Колектив академiчноi
Життя

Iнше вказати
4. Що Вам найбiльше не за час навчання?

Житгя
Складний к навчання

5. Якi нки склались Вашiй
Неп
Iнше

язн1

керiвника групи? 1. Так 2,Н|

3. Частково
8. ЧИ цiкавитЬ Вас: учаСть у студентськиХ конференцiях; круглi столи; робота

х, студiях; участц iнгах?
Робота в
Участь lнгах

нових р(ов життя
7.Чп вiдчувасте Вп допопrогу кпасного

3. Частково

3. Частково

сryдентами?
1. Так 2.Нi
10. Чи задовольняе Вас графiк роботи бiблiотеки?

1. Так z.Hi 3. Частково

11. Чи задовольняе Вас графiк роботи та меню кафе (буфету)?

1. Так z.Hi 3. Частково

|2. Чи отримусте Ви допомоry у вирiшеннi cBoix поточних проблем з боц-

спiвробiтникiв коледду?
1. Так 2.Hi
13. З якими труднощами за час навч лись?

Вiд"ед""rrя невеликоi KbKocTi
виконання великого
Пр"ц"с внугрiшньоi iнтеграшii

групи студентiв-[ершокурсникiв,
зi студентським от9,19цЕд1

Й. Якi якостi особистостiýЕ9ц чiв Ви оцiнюете яццqЦрищ9З
1оЕалl3м

iння
Справедлив]сть

c""i "po-a"""l 
побаrrсання до викладачiв15. Вrrкладiть

спiлкування

художня самодцдцц!9f ь.

вепике навантаження
BaHHi

члив1

кожен сам по собi

у.rат" у студентських конференцiях
круглi столи

Ддащlцiя до вимог викладачiв

освоення новоi системи навчання

Великий обсяг саlrлостiйноi роботи

обiзнанiсть
По

iкабельнiсть

11

щодо якостi впкпаданЕя та



Iндивiдуа-пьний пiдхiд до студентiв

нiше викл адати навчшIьний матерiшr

СправедлИво оцiнюВати результати труда студентiв

Встановити в аудиторiТ мiкрофони та

мyльтимедiйне обладнання
Намагатися зацiкавити студентiв cBoiM п

Бiльш iше ставитись до студентlв

Розумiти труднощi, з якиlr{и cTI

ики
Поважати думку студентlв

Бiльше уваги подiляти фiзишtоlг1, роз,

iвню навантаження
Виявrrяrи толерантнiсть та добрози+т
1нш1

Ваш уемо зА вIд,

АнкЕтА
для опитування здобувачiв Житомирського кооперативного фахового коледжу

бiзнесу i права щодо якостi онлайн-навчання

Опитування aHoHiMHe, його результам_ будуть використанi для вдосконалення

органiзашii дистанцiЙного навчан"" 
"rул.rriв у Житомирському кооперативному фаховому

коледжi бiзнесу i права
l'.ЧипроДоВ)IМлиВинаВчатисьпИчасДистанцiйногонаВчання?

1. Так 2,Н\ 3. Частково

2. Яким чином викладачi органiзували навчання пЦ час дистанцiйного
цчс9 я пекiлька BapiaHTiB вЦпо и

1. Через соцiальнi Mepeжi та месенджери З. Пистанrriйне навчання не органlзоване

2. Завдання надсилацц9д lq 9щФl 4. Додаток Google meet ). lншu,

3. Ч" .uажаете Ви, що дистанцiйне навчання це сучасно, цiкаво та да€

моrкливiсть вчитись самостiйно?
1. Так 2.HL 3. Частково

4. Що саме Вам подобаеться в дистанцiйному навчаннi? (MorrcHa обратп

5. Що на Вашу думку
навчання?

3. Органiзацiйнi питаншI

цiйне навчqццдэ дисцшIпiЕ

6. Якi iнформачiйнi ресурси Ви 
"аП"астiше 

використовуете пц час

дистанцiйпого навчання?
1. Viber 2. ЕлектрОнну поштУ 3. ЩодатоК Google Classroom 4, .Щодаток Google

meet 5.Iнше
7. Труднощi та проблеми дистанцiйпого навчання (MotKHa обрати декLrька

BapiaHTiB вiдповЦей)
1. Вiдсутнiсть розкJIаду таlабо його неузгодженlсть

2. НевiдповiдниИ обсяг завдань i онлайн-занять (забагато/замало)

3. Недостатнiй час дJuI виконання завдань

4. Нерозупtiння нових тем та пояснення

вtIитися самостiйно
6. Надмiрне навантаження
8. Несприйняття дистшцiйЕого навчання як такого

9.Погшrаякiстьiнтернет-та/абомобiльногопiДключення

5. Вiдсугнiсгь вмiшя

7. Нестача спiJпq/вашя

iяrr.гiп, п.iпповiпей
4. Можливо catr,tocTiйHo обрати власний

темп навчання

1_ Наrrагодження ефективноi взаемодii з

асникапdи освiтнього п
2. Технiчне забезпечення

72



10. Вiдсугнiсть стандартизованоi онлайн-платформи для дистанцiйного навчання

8. Чи вва)каете Ви^ дистанцiйне навчання повноцiпною замiною очного

навчання?
1. Так 2. Hi 3. Частково

9. Чи задоволенi Ви cBoiM дистанцiйним навчанням?
1. Так 2.Н| 3, Частково

10.СкiлькичасУВДеньВивитрачаетенаВиконаннязавДань?
1. ,Що 1 год 2,2,З тод ^ 

3, 3-4 год 4, Бiльше 4 год

11. Чи створено, на Ваш поглядr' ефективнi умови для органiзацii дистанцiйного

навчання в коледэкi?
1. Створено

навчання

вiдповiсти' |2.яка на Вашу думку ефективнiсть дистанцiйноi форми навчання?

1. Висока 2. Середня 3, Низька 4, Важко вiдповiсти

13. Чи дотриму€тесь принципiв академiчноi доброчесностi пц час виконання

завдань в умовах дистанцiйного навчання?
1. Щотримуюсь 2, Здебiльше дотримуюсь 3, Не

дотримуюсь
14.Яка форма навчання для вас € оптимальною?

1. .Щенна (очна)-- 
- i. Дr"rurцiйна з. Змiшана 4. Нiякоi рiзницi

15. що на ваlф думцу необхино змiнити пiд час дистанцiйного навчання для

покращення освiтнього процесу? 
,

1б. Вашi пропозичii

2. Частково створоно 3. Не створено

зауваження

4. Важко

органiзачii

13



1_ Чи згiпнi Ви з тим. шо навчання вимогам

1. Так, повнiстю вiдповiдае 3. Hi, скорiше не вiдповiлае

2. Так, скорiше вiдповiдае 4. Hi, не вiдповiдае 5.ВзqддеIц]овуg

АнкЕтА
для опитування здобувачiв Житомирського кооператпвного фахового коледrйry

бiзнесу i права щодо вивчення задоволеностi ocBiTHiM процесом

шановний-студенте! Ми постiйно проводимо монiторинг, за результатами якого

реаrriзовуемо заходИ щодо пiдвищення та покращення якостi освiти в закJIадi, Пpoclllto

вiдповiсти на викладенi нижче питання максимально вiдверто' враховуюtм, що це

опитування е анонiмним.
l,. Чи пишастесь Ви тим, що навчаетесь у коледlкi?

1. Так 2.Нi 3. Важко сказати 4. Все впаштовуе

2.Чпвважаете Ви що колед}к надае сучасну ocBiry?
1. Так 2. Hi 3. Важко сказати 4. Все влаштовуе

коледжi вiдповiл4е

4. Ял"t "р"бл.й на Вашу ДУМкУl найбiльшою мiрою ускладнюють навчання

5. Як Ви BBarKaeTe,

обраноiВами ОПП?
1. Так

методи викладання i навчання е ефективними для

2.Hi 3. Частково 4. Важко вiдповiсти

б. Чи доводилось Вам пц час навчання стикатись з фактами недоброчесностi

з боку викладачiв при проведеннi контрольних заходiв?
- 

1. Жодного разу 2. Неоднаразово 3. В поодиноких випадках

7.Чцстикались Ви пiд час навчання з випадками сексуальних домагань з боrq,

викладачiв?

8.

1. Жодного разу 2. Неоднаразово

Як Ви оцiнюете освiтню, iнформачiйну,
3. Щуже рiдко

консультативну та соцiально-

циклових комiсiй та в коледr{i}, j

iше негативно нiж позитивно
4. Негативно

9. Чи задоволенi Ви в опп?
3.с нiж так

10. Ч" с с.ред 
""*о,ада"iв 

коледlку той, кого Ви могли б назвати прtrк,ца,fо}r,

зразком для себе?
1. Так 2.Hi

Elqrrrnrrr опп (псвiтньо-ппофесiйною tU

1. Вплив з боку iнших студентiв,
перешкоджав прояву Ватттих здiбностей
час навчаJIьних занять

що
пiд

2. Недостатне забезпечоння навчально-

методичною лiтературою (пiдруlники,
навчальнi посiбники, методичнi вказiвки)

3. Незруlний розклад 4. Надмiрний обсяг навчального

навантаження

5. Необхiднiсть поеднувати навчання 1

поботч

6. Некомпетентнiсть окремих викладачiв

7. Розчарування в спецlальност1 8. Особиста неорганiзованiсть

9. Вiдсугнiсть iHTepecy до навчання 10. Вiдсутнiсть перспектив

працевлаштування

l1.Bce влаштовуе 12. Недостатнiй piBeHb пiдготовки

2. Скорiше позитивно, нiж

2. Скорiше так, нiж Hi

З жодним т BJUI кап,lи

Шахрайство к
Корупцiя насильство

Булiнг Бiйки

t4



|2. Якi змiпи, па Вашу щa}rцу, доцiдьпо впестп до оIш ? (ви,тryлrитп

лпсциплiни) 
i змiни, на вашу думкуr доцiльно внести до опп ? (додати дисциплiни:)

14.ЧиВиникалиУВаспротягомпаВЧанпяконфлiктнiсиryаuii?
1. Так 2.Hi

! rлтцI то хто ix вирiш
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АнкЕтА
для опитування здобувачiв освiти щодо кураторства у Житомирському

кооперативному фаховому коледхсi бiзнесу i права
BiTaeMo вас, шаноВнi сryденТи! Адмiнiстрацiя коледжу вивчае ефекгивнiсть роботи

кJIасних керiвникiв навчtшьних груп. З метою оцiнки якостi просимо Вас пройтв

опитуванНя. Вашi вiдповiдi допоможУгь удоскОнtIлитИ дiяльнiсть у цьо}ry Еапрлiлqу.

Опитування aHoHiMHe.

1. Чи вва}каете Ви дiяльнiсть класного керiвника необхЦною для сryдента?
1. Так
2.Hi

2.Наякому Kypci Ви навчаетесь?
1

2
J
4

3. Чи знайомi Ви та чи спiвпрацюсте з класним керiвником Вашоi групи?
1. Так
2. Знайомi, але MeHi не цiкаво вiдвiдувати виховнi години
3. Знайомi, .tле кJIасний керiвник уникае роботи з групою
4. Hi

4. Як часто Вп зустрiчаJIись зi cBoiM кпасним керiвником?
1.1 разнатиждень
2. 1 раз на мiсяць
3. l раз насеместр
4. Iнше

5. Чи бажасте Ви змiнити класного керiвника?
1. Так
2.Hi

б. ЧИ зверталиСь Ви дО класногО керiвника, якщо у Вас виникали проблеми з

навчанням?
1. Так
2. Hi

7.чпдопомiг вам класний керiвник у вирiшенi вашоi проблеми?
1. Так
2.Н|
З. Не звертався (пась) за допомогою

8. Чи ввая€ете Ви класного керiвника cBoci групи авторитеТноЮ ЛЮДИНОЮ,

тобто того, кого варто наслfiувати i хто спроможпий допомоrти студентам?
1. Так
2. Hi

9. Оцiнiть за шкалою вЦ 1 до 5 робоry класного керiвникаl де 5 - "роботОЮ
класного керiвника цiлком задоволений (-а)", 1 - "роботою класного керiвника зовсLlr

задоволени1 (-а
1 2 3 4

10. Вашi побажання щодо роботи класного керiвника
1,1. Вашi пропозицii щодо удосконалення KypaTopcbKoi дiяльностi.
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АнкЕтА
для опитування здобувачiв освiти щодо оцiнки якостi освiтнього процесу у

ЖитомирськомУкооператиВномУфаховомУколедяdбiзпесУiправа
Шановнi студеЕти!
Ми хочемо зробити Ваше навчання в коледжi комфортнiшим, цiкавtшим та

якiснiшим. Щля цього Ъам необхiдно дiзнатися Вашу думку. Вашi вiдповiдi на запитаннJI

анкети е цiнними для нас, тому просимо вiдповiдати максимально вiдверто, Що допоможе

нам об'ективно оцiнити piBeHb якоътi освiтнього процесу, Звернiть уваг}э що це анкетування

е добровiльним та анонiмним!
1. Оцiнiт, pi"""o органiзацii освiтнього процесу в коледlкi за 5-бальною

шкало

найбiльше корисних знань для обрапоi спецiальностi,
3. Назвiть вц однiеi до трьох дисциплiн, заняття з яких Ви не маете баrкання

вивцувати (нiчого нового не здобуваете, внутрiшнiй страх, дискомфорт, тривога

тощо) 
L Qo ý_6япьrrпrо 'гliсть мети, цiлей i очiкУваних4, Оцiнiть за 5-бальною шкалою зрозумu

Taтl ння дисципщЦ

э. Оцiнiть за 5-бальною шкалою c"pr""ra"icTb дисциплiн на майбутню

ю.
54J21

,льтатlв вивче
1 2 J 4 5

ю
4 5

1
32

б. оцiнiть за 5-бальною шкалою органiзованiсть i пiдготовленiсть лекцiйних

за
них занятгях

1, Оцiнiть за 5-бальною шкалою зацt-а"ле"Бт, викладачiв навчити i

ня
4J 5

1 2

1 2 J 4 5

ll

шкалою прозорlсть, фозумiлiсть i справедливiсть
10. оцiнiть за 5-бальною

, знань

ся 5_6альною шкалою задоволенrсть взаемодii з викладач4rчIц

1 2 J 4

rали
4 5

1 2 J

методiв оцiнюв

ffiльнoюшкалoюмйливicтьсaмoпepевipкиЗаcBo€ниxзнань'

12. оцiнiть за 5-бальною шкалою prвeпb пfiтримки та допомоги у вирrшеннr

в оцlнюванпя
1 z J 4 5

bHi питання. завда тести
) J 4 5

1

Ва вником

13. оцiнiть за 5-бальною шкалою piBeHb надання iнформаuii, пiлтрпrtкIl та

шим класним
4 5

1 2
,3

допомоги здзiдyючоi в

1,4. Якби
вirutiлення

1. Так

_м"*л""l.'""oBepнyтиcяyчасi,чипoстyпилибBrrзнoвуEасBo€

2. Обрали б iнше вiддiпення 3. Не поступади б до коледку взагаri

77

навичок



15. Вашi пропозицii щодо удоскопаJIенЕя освiтнього процесу у
коледжr
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АнкЕтА
для опитування здобувачiв ocBiTII щодо вIIявлення рiвня iнфорпrованостi та
наявностi механiзмiв психологiчного захисту в разi конфлiкгнIIх сIrц,ацifi r,

Житомирсько}fу кооперативно}Iу фаховоrчry коледжi бiзнесу i пРаВа
шановнi студенти, просимо Вас дати вiдвертi вiдповiдi на запитаннJI.

Опumування е aHoHiMHttM.

1. Чи доводилось Вам у коледжi бути свiдком TaKIlx вrlпалiЬ, яК

дискримiнацiя, булiнг, сексуальнi домагання?
1. Так
2.Hi

2. Якщо Ви були свiдком вищезгаданих випадкiв, чи повiдомляли Brr про Hrrx?

1. Так
2.Hi

3. Ви знасте, куди звернутись у разi насильства?
1. Так
2.Hi

4. Чи знайома Вам процедура розгляду та розв'язування конфлiктних ситуацir"t

в коледжi?
1. Так
2. Hi

5. Чи поiнформованi Ви про скриньку довiри в коледжу?
1. Так
2.Hi

6. Чи знасте Ви, куди у коледжi звернутись в разi, якщо ви стали свhком
випадку корупцiiР

1. Так
2. Hi

7. Як Ви оцiнюсте соцiально-психологiчний клiмат в ocBiTнboMy просторi
коледжу:

1. Позитивний
2. Негативний
3. Нейтральний

Чи вЦоМо ВаМ про приНципИ та правИла академiчноi доброчесностi

1. Так
2. Hi

9. Чи доводилось Вам пiд час навчання зiткнутися з фактами недоброчесностi

з боку викладачiв або сryдентiв?
1. Так
2.Hi

10. Вашi пропозицii щодо поперед}кення виникнення конфлiкгних clrTyauil"t

рiзного спрямування в коледжi

.Щдкуемо, що придiлили час i вiдповiли на запитання форми.
якщо маете пропозицiт та зауваження щодо органiзацii освiтнього у ко.rелкi.

подiлiться своiми iдеями. Ваша думка важлива для нас!

8.
коледжсу?
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